2. KEPUASAN PASIEN DAN KELUARGA

PEMERINTAH KABUPATEN KAUR

KAUR

RUMAH SAKIT UMUM DAERAH

INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT (IKM)
PERIODE SURVEI : JUNI-DESEMBER 2023

NILAI IKM :

85,3

MUTU PELAYANAN :
B

KINERJA PELAYANAN :
BAIK

RESPONDEN

JUMLAH : 270 ORANG
JENIS KELAMIN : L= 113 ORANG ; P=157 ORANG

USIA PENDIDIKAN PEKERJAAN
<20thn  :29 orang SD/MI  : 11 orang PNS : 34 orang
20-30thn  : 51 orang | SMP/MTS :27 orang TNI/ POLRI . 4 orang
31-40 thn  : 75 orang SMA/SMK : 120 orang SWASTA .73 orang
41-50 thn  : 56 orang D2/D3 : 42 orang WIRAUSA . 87 orang
| HA

51-60 thn  : 32 orang D4/ S1 . 67 orang LAINNYA . 72 orang
> 60 thn : 27 orang S2 . 3 orang T

S3 . 0 orang

TERIMA KASIH ATAS PENILAIAN YANG TELAH ANDA BERIKAN; MASUKAN ANDA
SANGAT BERMANFAAT UNTUK KEMAJUAN PELAYANAN PUBLIK RSUD KAUR




